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PREMESSA

| sistemi tecnologici a disposizione di questotlsti sono stati progettati per essere utilizzati da
studenti, docenti, dirigenti, personale degli ufimmministrativi e personale tecnico di laboratorio

In una grande struttura scolastica € necessafidistalelle norme comportamentali scritte per negl
definire ruoli e compiti di tutto il personale clper diverse situazioni e specializzazione devazméte gli
strumenti tecnologici di cui I'lstituto si & dotatel corso del tempo.

E' estremamente importante che tutti, indipendeetten dalle proprie funzioni, si auto
responsabilizzino ad un uso corretto di tutte tieeazature.

Un Regolamento scritto, comunque, detta condizéohmiti all'utilizzo spesso improprio della rete e
dei laboratori, e va aggiornato in modo da adegadlesnuove tecnologie ed ai nuovi bisogni. Pég taotivo si
ritiene utile una revisione biennale del preserdgdfamento.

ARTICOLI

ART. 1

Il Regolamento viene revisionato con cadenza bienrtatte le norme in esso contenute vengono
approvate in blocco e devono essere controfirmate deguenti funzioni:

1. Il Dirigente dell'lstituto

2. |l Direttore dei Servizi Generali ed Amministrativi

3. Il Responsabile dei laboratorio

4. Un docente

5. Un Tecnico di Laboratorio

6. L'Amministratore di rete

7. Uno studente (nel caso esista un pool di studentidinati da un docente per l'area informatica)

Per la firma del presente Regolamento lo stafusiia ogni due anni dietro convocazione del Dinige
scolastico. Lo scioglimento dello staff avviene testualmente alla firma del presente Regolamensd @ame
nelle revisioni.

ART. 2

Nel caso in cui lo staff non si riunisca per lais@ne del Regolamento sull'utilizzo delle retee d
sistemi tecnologici, esso si intende comunquedong.



ART.3 — IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Il Dirigente (anche in delega), in qualitd di respabile di tutto I'stituto, dispone secondo propri
giudizio di tutta la tecnologia, indipendentemetiddle norme sancite nel presente Regolamento.

Il Dirigente nella sua veste indica i principi fardentali di utilizzo delle tecnologie, comprese ligue
extradidattiche.

Il Dirigente pud convocare in qualsiasi momentariinistratore di rete e il DSGA per chiedere tutti
log di accesso.

Il Dirigente, dietro segnalazione del ResponsathileLaboratori, puo richiedere in qualsiasi momento
un qualsiasi abbassamento e/o una elevazioneetlolio in caso una completa cancellazione di ugerssword.

Il Dirigente (anche in delega) autorizza I'uso dsglumenti informatici come metodo di insegnamento

Nessun altro potra autorizzare I'utilizzo di softev@ hardware anche didattico senza che il Dirgent
un suo delegato non abbiano firmato apposita az@xione.

Il Dirigente, se nominera suoi delegati, ne darawaicazione a tutte le funzioni interessate.

ART. 4 - L'AMMINISTRATORE DI RETE

L'’Amministratore di rete, coadiuvato dall'operatdieete appositamente individuato, avra il comito
garantire l'utilizzo di tutte le risorse in modoegdato, di concedeurdritti d'uso delle attrezzature tecnologiche e
di limitare usi non propriamente didattici. Egli'énico che pud concedere la password di acceksoetd.

Egli non potra interferire in alcun modo nella ditta né nelle problematiche dirigenziali in ordiaiée
risorse umane e didattiche.

ART. 5 - IL RESPONSABILE DEI LABORATORI

Il Responsabile dei laboratori ha il compito di atipare I'accesso ai laboratori, impedire I'uso non
didattico e/o non autorizzato degli stessi, evitarsovrapposizione delle classi. Egli, onde rigpetla tempistica
dei moduli didattici, deve fornire tempestivamefgeinformazioni necessarie sull'utilizzo dei laktoraper la
predisposizione del software e degli accessi akser

Il Responsabile dei laboratori dovra monitorareritdhieste e i problemi didattici inoltrati dai prop
colleghi docenti.

Egli dovra periodicamente controllare il registrelld presenze nel laboratori verificandone I'effatt
veridicita e l'utilizzo degli stessi.

Il Responsabile dei laboratori dovra conferire iadm esclusivo con il Dirigente dell'lstituto pettéule
problematiche inerenti all'utilizzo didattico dabbratori.

Egli non potra decidere lpolice adottate nei laboratori, interferire con la manatene dei server,
erogare diritti di livello sia in termini di usenm& che di password.

Il Responsabile dei laboratori non potra accedelggesenza specifica autorizzazione del Dirigente.



ART. 6 — | DOCENTI

| docenti nello svolgimento della loro funzione @s®no il massimo livello di dirigenza didattica,
tuttavia non potranno eludere o chiedere abbassadigoolice locali, installare software, chiedere username e
password o abilitazioni di utilizzo di linea estarsenza effettiva necessita e comunque senzazaaiione.

| docenti hanno la responsabilita di vigilare stilizzo delle risorse hardware e software messi a
disposizione dell'lstituto, far rispettare il pregeRegolamento, comunicare al Responsabile defd#dri le loro
richieste e necessita.

Durante l'orario a loro disposizione (pianificatal Responsabile dei laboratori in delega da pdete
Dirigente scolastico) non potranno far entrare messall'interno dei locali eccezion fatta per itriEo di
laboratorio e I'Amministratore di rete.

Sara obbligatorio da parte del docente comunicar@osto assegnato agli allievi nei laboratori
predisponendo il modello apposito, posto che desgere rispettato per tutto I'anno scolastico.

Sara compito del docente decidere quale posto mase@ll'allievo, cosi come sara sua responsabilita
compilare il registro di entrata in laboratorio.

Durante l'orario a loro disposizione potranno fatgiportare dai tecnici di laboratorio responsabili

Non si potra fare uso delle risorse informatiche yea finalita diversa da quella didattica o foriveat
regolarmente autorizzata.

ART. 7 — 1 TECNICI DI LABORATORIO

| tecnici di laboratorio dovranno manutenere ildediorio in perfette condizioni di utilizzo, supfere le
richieste dei docenti in termini di interventi tédnsulle macchine o sul software, predisporrebiolatori sia a
livello software che hardware per consentire letsphento dei moduli didattici secondo la prograniorez
didattica predisposta dai singoli docenti.

| tecnici di laboratorio non sono tenuti a forng@nsulenza sul funzionamento del software in quénto
loro attivita riguarda la manutenzione e la ripaae delle attrezzature hardware e del software.

| tecnici di laboratorio non potranno, senza aa@&zione, installare software, abbassare i lidéltiolice,
concedere password o interferire nelle decisiataitiche dei docenti.

Essi non potranno utilizzare le risorse per scopi strettamente legati ai loro compiti istituzianal

| tecnici di laboratorio hanno il compito di contewe le attrezzature in dotazione al laboratodoogni
cambio di classe. In particolare essi controllecalenmacchine subito dopo l'uscita di una clas$éattaratorio,
prenderanno atto dei possibili guasti/malfunziongtme ne daranno immediata comunicazione al Resyhiedi
laboratorio per l'individuazione del/dei respongatsl danno.

| guasti,di qualungque natura essi siano, dovrarssere comunicati tempestivamente al Responsabile de
laboratori con documentazione scritta. Ogni teciigera registrare su un apposito documento persargalasti
e le riparazioni effettuate comprese quelle di niamzione dell'hardware o software.

In caso di guasti non direttamente risolvibili ichéi dovranno fare richiesta scritta di interveagterno,
richiesta che sard vidimata dal Responsabile dirktbrio e presentata da questo al DSGA per I'dppar
valutazione economica.

E' compito dei tecnici di laboratorio la predisgi@ne di un piano di manutenzione annuale che verra
verificato ogni fine anno con una relazione sugieiventi effettuati o da effettuare.



Per la problematica relativa alle reti essi siziglaeranno direttamente con 'Amministratore déret

ART. 8 — GLI STUDENTI

Gli studenti, utilizzatori primari delle risorse tpanno, con diligenza e dietro costante monitoragijiun
docente, utilizzare tutte le risorse a loro dispiosie.

Non potranno comunque fare abusi di software o matiere hardware o navigare in Interfreé limitso
scaricare software senza relativa autorizzazione.

All'ingresso in laboratorio ogni alunno € tenuteeificare lo stato della postazione a lui asseg®aa
dare immediata comunicazione al docente del guaatfilnzionamento identificato.

Gli alunni sono responsabili di eventuali danngdalsiasi natura che venissero rilevati alle araere
sia hardware che software. | danni dovranno esssaeciti dall’alunno o dagli alunni che hanno awunh
assegnazione quel dato posto e appartenenti akseclche si é servita del laboratorio per ultinimgrndella
rilevazione del danno.

Nel caso che un diretto responsabile comunque ilidsentificabile, la cifra relativa al danno sara
ripartita tra tutti gli alunni della classe intesata.

In caso di persistente impossibilitd di identificare dell'autore o degli autori dei danni e dellasse a
cui il responsabile o i responsabili del danno ajgpgono, quest’ultimo sara risarcito da tuttiajlinni di tutte le
classi che avranno usato il laboratorio nel giggrexedente o nelle ore precedenti alla rilevazdeielanno.

Gli alunni si asterranno dal consumare cibi e bdearel laboratorio

ART. 9

Nessuno potra chiedere di installare software gerdidattico ai tecnici di laboratorio senza preiven
autorizzazione del Responsabile dei laboratori.

In ogni caso non si pud fare uso di software sdaz@lativa licenza d'uso. All'uopo si rammenta la
possibilita, dopo aver esaminato gli opportuni elathconoscitivi e di valutazione, di scaricare ipstallare
software open sour¢soluzione che consente un notevole risparmiosallela in termini di costi delle licenze, va
incontro alle indicazioni del Ministero dell'lstione e non penalizza minimamente né i docenti hétgtenti
essendo a disposiziorsafware open sourckingamente testato e per moltissimi aspetti sirail@ilu costosi
prodotti con licenza.

ART. 10 — GESTIONE ACCESSI ALLE STRUMENTAZIONI

Chiunque utilizzera le risorse informatiche dovtdiazare la propriausername e passwaqrgestire la
propria quota di spazio assegnato in modo corestton diligenza.

Dopo l'uso delle risorse I'utilizzatore deve obalariamente effettuare dagout (chiusura/disconnessione
del software e delle apparecchiature utilizzatedso contrario € possibile che altri impropriatedacciano un
uso scorretto o non permesso di file altrui.

| personal computer collegati in rete utilizzerarumo indirizzo statico, univoco che verra a suaavolt
collegato al numero di serie fisico della schedeet#.



Sara obbligatorio da parte del docente comunicar@osto assegnato agli allievi nei laboratori
predisponendo il modello apposito, posto che desgere rispettato per tutto I'anno scolastico.

Sara compito del docente decidere quale posto rasegll'allievo, cosi come sara sua responsabilita
compilare il registro di entrata in laboratorio.

Ogni allievo dovra curare con diligenza il propsioumento di studio, imparando a condividerlo chin a
allievi di altri corsi.

Si sottolinea chaisernamela password il mac address lI'indirizzo IP saranno soggetti lag, ovvero a
registrazione di tutte le connessioni alla teternetedIntranet

I log saranno messi a disposizione delle Autoriti@igiarie che ne faranno apposita richiesta.

ART. 11 — ACCESSO AD INTERNET

L'accesso ad Internet verra regolato e controligainproxy server il quale potra agire in due diverse
modalita.

La prima modalita avviene attraverso regole indicddi docenti, intendendo che ogni docente dovra
indicare quali sono i siti internet con i qualigntle o non intende far interagire i propri allievi.

La seconda modalita € un accefselimits, in cui € il docente che controlla a vista edgpomsabile della
navigazione degli allievi. In ogni caso & benendewme che non potendo limitare in modo elevataldgazione,
sempre possibile che gli allievi accedano casudienenappositamente a contenuti non corretti.

| docenti utilizzeranno per i loro studi i Perso@amputer a loro disposizione presso la sala dodeietro
autorizzazione potranno tuttavia utilizzare i cotepuei laboratori; in questo caso € necessarifioczne le
disponibilita considerando anche il non intraldie attivita di manutenzione ordinarie e straordiaei personal
computer.

L'autorizzazione all'uso dei laboratori € di congperr del Responsabile dei laboratori quale deleggito
Dirigente scolastico.

ART. 12 — MODALITA' DI ACCESSO/PRENOTAZIONE DEI LAB ORATORI

| laboratorisono riservati alle lezioni per classi o grupputéinti alla presenza di un docente, che e tenuto a
garantire il rispetto delle norme e il corretto usd PC da parte degli allievi.

Nel nostro lIstituto sono state individuate due nfitaadi accesso ai laboratori: la prima riguarda i
docenti/le materie che hanno attivita curricularevjsta in laboratorio il cui orario d’accesso satabilito
allinizio dell'anno scolastico e con validita arale; la seconda modalita € su prenotazione pistathon
programmate. In questo caso la prenotazione avgenmse settimanale e sara concordata di voltaltia con il
Responsabile dei Laboratori dietro richiesta sritt

Ogni laboratorio € fornito di un registro delle ggaze che deve essere correttamente compilatairsog
parte ad ogni accesso.

| docenti che utilizzeranno le risorse informatick®/ranno comunicare in tempi ragionevoli il softeva
I'hnardware da utilizzare in modo da predispornaeserse.

Le comunicazioni dei docenti saranno indirizzatellessvamente al Responsabile dei laboratori il gual
dopo averne verificato la disponibilitd, comunigheimeno cinque giorni prima al tecnico di laboratde
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dovute richieste di predisposizione delle risorse.

| tecnici di laboratorio dovranno custodire corigéihza il materiale ad essi assegnato e riconsiegaita
fine della preparazione. Essi inoltre comunichetaaihResponsabile dei laboratori almeno un giomma della
lezione l'avvenuta predisposizione del laboratooin esito positivo.

Nel caso in cui il tecnico di laboratorio non riaguer effettivi ed obiettivi motivi tecnici a pregiorre l'aula
richiesta dovra comunicarlo nel piu breve temposfimile al Responsabile dei laboratori il quale pexlera a
trovare una soluzione con la Dirigenza.

In ogni caso la comunicazione dell'esito negatigwedessere effettuata almeno un giorno prima reibi
della lezione o del corso.

Tutte le comunicazioni si intendono scambiate penitto su opportuni moduli.

Tutte le attivita didattiche che necessitano dorgs informatiche, se approvate dalla Dirigenzay no
possono essere riformulate o limitate o ostacaatparte del Responsabile dei laboratori e deidecn

ART. 13 — IL SITO WEB DELLA SCUOLA

Il sito internet ufficiale della scuola sara affidead uno specifico staff. In ogni caso, qualungizeil
contributo dei partecipanti allo staff per la reatizione del sito web, tutto il materiale dovraeesson coperto
da riserve legali e rimarra di proprieta della sauo

Usernamee passwordper la gestionelell’hostingospitante non saranno in ogni caso distribuitistaff
consegnera il lavoro e le sue modifiche sulla mimecHi studio messa a disposizione sul serveralajfungera
anche damirror verso I'hosting che ospita il sito web. Il passadgg rete delle pagine del sito sara a cura
esclusiva dellAmministratore di rete.

Nel caso il Dirigente scolastico ritenga opportwiiizzare il nostro server interno per ospitar@ipe
personali degli utenti dovra indicarne i nomi irpagita lista.

In ogni caso lo staff deve, sia per la rete Inteoie per la Intranet, conoscere e mettere inlattegole
d'uso corretto della rete, dette Netiquette.

Si intende che tutto il materiale pubblicato nonrdoessere in alcun modo utilizzato per scopi menenti
alla scuola, non potra essere offensivo verso alitere, religioni o fare discriminazioni sessuali

ART. 14

Le risorse sono un bene comune per tutta la sc@blianque ne fara richiesta alla Dirigenza (o acdu
delegato), se approvata, potra disporre delle sisassegnategli mantenendo ed applicando le regate nel
presente Regolamento.

ART. 15

Il presente Regolamento interno serve per regdaltanto l'utilizzazione delle tecnologie infornchié di cui
I'lstituto dispone e non potra essere utilizzato smopi diversi. Al Regolamento sono allegati efareno parte
integrante i modelli usati nelle comunicazionilgavarie funzioni.



Firme

Dirigente scolastico

Direttore dei Servizi Generali ed Amministrativi

Docente

Responsabile dei laboratori

Tecnico di Laboratorio

Amministratore di rete

Studente
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